Jak vratit zbozi? PACO ROMANO
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Na vraceni zbozi mate lhitu 14 dni

Vlozte zbozi, které chcete vratit, zabalte v pldvodnim obalu a veSkerymi polozkami, jez byly soucasti zasilky, do
Krabice.

Do krabice vlozte i vyplnény Formular pro vraceni zboZzi, ktery naleznete zde.

Ve Formular pro vraceni zboZi nezapomente vyplnit kody produktl, které chcete vratit, vase bankovni a telefonni
spojeni, jméno majitele bankovniho G¢tu a e-mailovou adresu.

Krabici peclivé zalepte, aby nedoslo k poskozeni zbozi béhem prepravy.

Odstrante puvodni dorucovaci Stitek na krabici, ve které jste zbozi obdrzeli.

Kontaktujte nas a my Vam posSleme Stitek na vraceni zboZi nebo Vam nadiktujeme kod pro vratku u spolecnosti
Zasilkovna, ktery nadiktujete obsluze na jednom Vami vybraném vydejnim misté a obsluha Vam stitek vytiskne a
nalepi.

Zalepte Stitek na vratku/reklamaci zbozi na svrchni stranu zalepené krabice (musi byt Citelny a viditelny,
nezapomente odlepit plvodni Stitek).

Balik odneste na vami zvolené libovolné vydejni misto spole¢nosti Zasilkovna.

VaSe zadost o vraceni zbozi a nasledné vraceni penéz mulze potrvat az 14 dni, nez vasi Zzadost zpracujeme.

Penize vracime prevodem na Cislo Uctu, ktery jste ve Formulari pro vraceni zboZi uvedli.

Pro dalSi dotazy nas kontaktujte na info@pacoromano.cz.
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Eshop WWw.pacoromano.cz je provozovén spole¢nosti DraSis s.r.0., se sidlem Slune&ni 264, Velké Piitocno 273 51, Ceska republika.
Ve vécech reklamaci nas muzete kontaktovat na emailové adrese reklamace@pacoromano.cz nebo telefonnim éisle: +420 723 326 048.
Reklamace zbozi se fidi Obchodnimi podminkami spolecnosti.
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